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Uppférandekod

BAKGRUND

Var vision &r att vara Kundens forsta val i badrum, kok och kompletterande omraden. Vi stravar
efter att ha branschens mest néjda kunder, det hégsta engagemanget hos medarbetarna samt att
skapa hallbar och lonsam tillvaxt genom att fokusera pa Kunderbjudande, Medarbetare och
kultur, Hallbarhet och Effektivitet.

Var affarsidé ar att erbjuda starka varumarken med en WOW-kénsla som kunderna ar villiga att
betala lite extra for. Vara varderingar — Kunden kommer forst, Vi vinner tillsammans, Jag kliver
fram — vagleder oss i vardagen. Tillsammans med var uppférandekod som sammanfattar vara
overgripande riktlinjer for ett ansvarsfullt agerande, ar de ett ramverk for hur vi ska upptrada i var
dagliga verksamhet.

Var uppforandekod baseras pa:
1. FN:s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna och tillhrande FN-konventioner.

2. International Labour Organzation:s (ILO) deklaration om grundlaggande principer och
rattigheter i arbetslivet

3. The Organisation for Economic Co-operation and Development: s (OECD) riktlinjer for
internationella foretag.

4. FN:s Global Compact:s 10 principer for manskliga rattigheter, arbetsratt, miljé och korruption.

OMFATTNING

Var uppférandekod géller for samtliga anstallda inom koncernen. Var uppférandekod kan
anvandas i samband med utvardering av affarspartners samt utgdra obligatoriska krav for att ett
samarbete ska kunna inledas eller fortsatta. Detta galler uppférandekoden som helhet eller i
vissa delar att inga i avtalsdokument, andra skrivelser eller dokument.

Vi ska alltid uppfylla de legala krav och regelverk som finns i de lander dar vi verkar. Om
uppforandekoden och lagstiftning skulle sta i konflikt med varandra ar det lagstiftning som har
foretrade.

RAPPORTERING VID OVERTRADELSER MOT LAG, UPPFORANDEKODEN ELLER
MISSFORHALLANDEN

Medarbetare som blir medveten om brott mot tillamplig lag eller denna Uppférandekod ska
genast rapportera detta till ndrmaste chef. | allmanhet ar det din chef som har bast forutsattningar
att hantera ditt arende. Om du av nagon anledning inte kanner dig bekvam med att tala med din
chef, om denna ar inblandad i handelsen, eller pa annat satt &r javig, ska handelsen rapporteras
till nArmaste hogre chef, en representant fran HR- eller hallbarhetsfunktionen.

Behover du stod, hjalp eller ytterligare information kring fragor relaterade till denna
Uppforandekod sa kan du kontakta din narmsta chef eller en representant fran HR-funktionen.

Pa var hemsida fmmattssongroup.com finns en "visselblasarpolicy” i vilken det finns information
om hur du kan anmala oegentligheter som allvarligt kan skada verksamheten eller vara anstallda.
Syftet med var visselblasarpolicy &r att uppmuntra anstéllda och 6vriga intressenter att rapportera
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oegentligheter utan risk for nagra negativa konsekvenser samt att sakerstalla att misstankta
oegentligheter utreds.

Aven véra leverantorer omfattas av en uppférandekod "Suppliers Code of Conduct”. Om
misstankta Overtradelser mot lag, uppférandekod eller missférhallanden observeras hos en
leverantor ska dessa rapporteras pa samma satt som om de skedde i var egen verksamhet.

AFFARSETIK

Vart agerande ska i alla lagen, oavsett land eller marknad, kdnnetecknas av ansvar och respekt
for affarspartners och de lokala samhéllen dar vi &r verksamma. Etiskt upptradande och god
affarssed ar av avgorande betydelse for hallbar utveckling och Ionsamhet. Vi ska 6vertyga vara
affarspartners endast med kommersiella argument. Malet ar att utveckla langsiktiga stabila
affarsforhallanden dar vi betraktas som en ansvarfull och professionell partner.

Intressekonflikter mellan oss och vara affarspartners ska undvikas. Vi séatter alltid foretagets
intressen framfor de personliga.

RATTVIS KONKURRENS

Vi ingar aldrig avtal eller dverenskommelser — varken uttryckligt, underforstatt, muntligt eller
skriftligt — med en konkurrent som ror fragor som prissattning, rabatter, kampanjer, anbud,
forsaljningsvillkor eller forsaljningsomrade. Vi utbyter inte kanslig marknadsinformation med vara
konkurrenter, varken direkt eller genom branschorganisationer eller affarspartners.

VI ACCEPTERAR INTE MUTOR

Mutor, bestickning och varje annan form av korrupt agerande ar strangt férbjudet. Varken vi som
foretag eller ndgon som agerar for var rakning far motta, bevilja, erbjuda eller framja otillborliga
betalningar, gavor, politiska bidrag, sponsring, gastfrihet eller andra formaner som kan paverka
eller uppfattas paverka objektiviteten av ett affarsbeslut eller ett myndighetsbeslut.

MANSKLIGA RATTIGHETER OCH TRYGGA ARBETSFORHALLANDEN

Vi arbetar aktivt for att vara medarbetare behandlas rattvist, jamstallt och med respekt. Vi stravar
efter att vara en attraktiv arbetsplats dar medarbetarna trivs, har bra férutsattningar och som
tillsammans utvecklar verksamheten for att na var vision och vara mal. En god arbetsmilj &ar
nagot som vi tar hansyn till i alla led for att sakerstalla de anstalldas valmaende och sékerhet,
och arbetsmiljdarbetet ska genomsyra alla beslut som fattas och alla aktiviteter som genomfors.

VI ACCEPTERAR INTE BARNARBETE

Varje barn ska skyddas fran att bli ekonomiskt utnyttjad och fran att utféra arbete som kan vara
skadligt for barnets fysiska eller psykiska halsa eller negativt paverka barnet majlighet till
utbildning. FM Mattsson Group tolererar inte barnarbete i vara anlaggningar eller i nagon
affarspartners verksamhet.

Arbetstagare under 18 ar skyddas sarskilt fran farliga arbetsuppgifter som innebar risk for halsa
och sékerhet. Arbete som &r farligt eller skadligt for barns hélsa eller utveckling far absolut inte
forekomma. Det far heller inte férekomma arbete som hindrar barnet fran att ga i skolan.
Sarskilda regler och krav som tillamplig nationell lagstiftning, andra foreskrifter eller tillampliga
kollektivavtal uppstaller for arbetstagare under 18 ar avseende exempelvis arbetstider,
arbetsuppgifter och andra delar av anstallningsforhallandet ska ovillkorligen efterlevas i alla delar
av verksamheten.
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Om barnarbete upptacks nagonstans i vara anlaggningar eller hos
leverantGrer/samarbetspartners sa maste arbetsgivaren agera utifran barnets basta och
omedelbart hitta lampliga lI6sningar i samrad med barnet och barnets famil;.

VI ACCEPTERAR INTE TVANGSARBETE

Med tvangsarbete avses arbete eller tjanster som utférs genom hot om straff eller liknande och
som inte utfors pa frivillig basis. Tvangsarbete, inklusive slavarbete, kontraktsarbete eller ofrivilligt
fangelsearbete far inte forekomma. Migrantarbetare eller anstéllningsformer via mellanhander
innebar storre risk for tvangsarbete och kraver darfor sarskild aktsamhet.

Anstéllda ska ha rétt att lamna arbetsplatsen efter arbetstidens slut. Allt arbete ska vara frivilligt,
och arbetstagaren ska ha ratt att sluta sitt arbete efter en rimlig uppsagningstid. Foérsaljning av
sexuella tjanster ar ofta kopplat till trafficking och tvangsarbete. FM Mattsson Group tolererar inte
trafficking och varnar manskliga rattigheter. FM Mattsson Group tolererar darfor inte besok pa
strippklubbar eller kdp av sexuella tjanster under tjansteresor eller vid representationstillfallen.
Detta galler oavsett om lagstiftningen i landet tillater kop av sexuella tjanster.

VI VARNAR OM RATTEN TILL FORENINGSFRIHET OCH
KOLLEKTIVFORHANDLINGAR

Vi respekterar anstélldas rattigheter att organisera sig, eller att inte organisera sig, i
fackforeningar och férhandla kollektivt eller individuellt. Ingen medarbetare ska riskera
trakasserier eller repressalier for att utbva dessa rattigheter. | Iander dar foreningsfrineten &r
begransad eller under utveckling, ska vi se till att anstallda far mota foretagsledningen for att
diskutera I6ne- och arbetsvillkor utan negativa konsekvenser.

RATTVISA ANSTALLNINGSMETODER

Vi tror pa och framjar rattvisa anstaliningsmetoder, for oss sjalva och vara leverantorer, inklusive
inte bara en rimlig 16n men ocksa rattvisa villkor nar det kommer till omfattning och arbetets
varaktighet. Vi ska sékerstalla att anstallningskontrakt, anstallningsvillkor, 16n och férmaner foljer
den nationella lagstiftningen inklusive kollektivavtal om sadant finns. Arbetstagare har ratt till
skalig ersattning sa kallad levnadslon med minimilon som lagsta niva dar sa ar applicerbart.

VI STAR FOR MANGFALD OCH INKLUDERING

Vi arbetar aktivt for att oka mangfald och inkludering i hela verksamheten. Diskriminering,
trakasserier och krankande sarbehandling oavsett grund &r inte acceptabelt. Grunden for var
manniskosyn ar respekt for varje manniskas unika och lika varde. Vi ska verka for att aktiva
atgarder vidtas for att uppna lika rattigheter och mojligheter i arbetslivet oavsett kon, etnisk
tillhorighet, civilstand, graviditet, nationalitet, funktionsnedséattning, fackligt engagemang, sexuell
orientering, religion eller annan trosuppfattning och sarskilt motverka diskriminering pa dessa
grunder.

Alla anstallda med samma erfarenhet och kvalifikationer skall erhalla lika 16n for lika arbete.
Lonen ska avspegla utbildning och prestation.

ALKOHOL OCH DROGER
Att anvanda eller vara paverkad av alkohol eller andra droger pa arbetsplatsen accepteras e;.

Syftet med férbudet ar att skapa trygga och sékra arbetsplatser, férebygga ohélsa, olyckor,
skadligt bruk och samt att vid behov mojliggéra stdd och rehabilitering.
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ANSVARSFULL UTVINNING AV MINERALER

Vi foljer tillampliga lagar och forordningar vad galler hantering av konfliktmineraler.
Konfliktmineraler ar mineraler fran hogriskomraden och konfliktdrabbade omraden, vars
anvandning direkt eller indirekt bidrar till att finansiera vapnade grupper som forvantas begar
allvarliga brott mot de manskliga réattigheterna. Varor som levereras till oss ska dverensstamma
med kraven i tillampliga lagar och férordningar om konfliktmineraler.

HALSA OCH SAKERHET

Vi arbetar systematiskt for en saker och hdlsosam arbetsmiljo. Risker som kan leda till olyckor
eller forsamrad hélsa ska hanteras omgaende. Vart arbetsmiljdarbete baseras pa nationell
lagstiftning i de lander dér vi har verksamhet. For oss innebér en saker arbetsmiljo till exempel att
arbetsplatser halls rena och att maskiner som anvands i produktionen ar sakra samt att
instruktioner om personlig skydds- och arbetsutrustning efterlevs.

Farligt material och farlig utrustning ska forvaras, hanteras och transporteras i enlighet med
gallande lagstiftning. Nodutgangar ska vara tydligt markerade. Utgangar far inte vara blockerade
och ska vara val upplysta. Alla arbetstagare ska vara informerade om sékerhetsatgarder, sdsom
nodutgangar, brandslackare, forsta hjalpen utrustning etc.

ANSVAR FOR PRODUKTER OCH LOSNINGAR
Vi garanterar att koncernens produkter och tjanster uppfyller lampliga krav pa sékerhet pa de
marknader vi agerar pa.

Vart ansvar for kundens sékert och héalsa innefattar ocksa att tillverka och kopa in produkter som
inte innehaller farliga kemikalier eller &amnen och vi forstar och uppfyller kraven enligt REACH-
forordningen (EG) nr 1907/2006 om registrering, utvardering, godké&nnande, information och
begréansning av kemikalier.

Alla vara produkter och I6sningar ska ocksa uppfylla EU-direktivet RoHS 2011/65/EU inklusive
andringen 2015/863, gallande amnen i elektrisk och elektronisk utrustning.

INFORMATIONSGIVNING

Information avseende koncernens finansiella resultat och stéllning samt dvrig information som av
naturen ar kurspaverkande ska offentliggéras i enlighet med gallande regelverk och utféras av
eller godkannas av CEO eller CFO. Offentliggérandet ska ske i tid samt vara tillforlitligt, korrekt
och uppdaterad.

VART ANSVAR FOR EN HALLBAR UTVECKLING

Hallbarhet &ar en central del av var strategi — och en naturlig del av vart dagliga arbete. For oss
handlar hallbarhet om att se till helheten och medvetet ta hansyn till sociala, ekonomiska och
miljdomassiga aspekter.

Vi ska arbeta med hallbarhet i hela var vardekedja och forsoker identifiera de omraden dar vi kan
ha en positiv paverkan pa manniska och miljo.

| alla vara aktiviteter ska vi strava efter att anvanda material och energi sa effektivt som majligt
samt forbattra atervinningsgraden.

Vid utveckling av nya produkter ska vi bedéma de hallbarhetsaspekter som gor att produkterna
vid tillverkning, anvandning och atervinning ger sa liten miljopaverkan som ar mojligt.
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Vi ska bekampa klimatférandringarna genom att na koldioxidneutralitet till 2050.

Vara anstéllda ska fa utbildning och ha kunskap om vart hallbarhetsarbete och vara
hallbarhetsmal.

Lamplig utbildning skall erbjudas vara medarbetare vid behov, for att de ska kunna bidra till
verksamhetens strategiska mal och prioriterade initiativ och standiga forbattringar. Alla
intressenter och affarspartners ska, genom lampliga kanaler, ha majlighet att ta del av vara
miljo- och kvalitetsmal for att aven dessa ska kunna bidra till verksamhetens strategiska mal och
prioriterade initiativ och anpassa sig efter de krav vi stéller.

Denna uppférandekod granskas arligen och revideras vid behov av koncernens ledning och
godkanns av styrelsen.

Fredrik Skarp, vd och koncernchef FM Mattsson Group



